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Education InformationDoctorate, Hacettepe University, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Bilgi Ve Belge Yönetimi, Turkey 2013 - 2017Postgraduate, Hacettepe University, Edebiyat Fakültesi, Bilgi ve Belge Yönetimi Bölümü, Turkey 2010 - 2013Undergraduate, Hacettepe University, Edebiyat Fakültesi, Bilgi ve Belge Yönetimi Bölümü, Turkey 2000 - 2005
Foreign LanguagesEnglish, B2 Upper Intermediate
DissertationsPostgraduate, E-devlet kapsamında kurumsal bilgi sistemlerinin değerlendirilmesi: İçişleri Bakanlığı örneği, HacettepeÜniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Bilgi Ve Belge Yönetimi (Yl) (Tezli), 2013
Research AreasSocial Sciences and Humanities, Management of Information and Documents
Academic Titles / TasksAssociate Professor, Hacettepe University, Edebiyat Fakültesi, Bilgi ve Belge Yönetimi Bölümü, 2012 - Continues
Published journal articles indexed by SCI, SSCI, and AHCII. The use of artificial intelligence in university libraries in Türkiye: Practices, and perspectives o f     library directorsÇAKMAK T., EROĞLU Ş.INFORMATION DEVELOPMENT, 2024 (SSCI)II. Public libraries on Facebook: content analysis o f Turkish public libraries' posts   Çakmak T., Eroğlu Ş.LIBRARY HI TECH, vol.39, no.2, pp.602-624, 2021 (SSCI)III. Personal data perceptions and privacy in Turkish academic libraries: An evaluation for 



administrationsEROĞLU Ş., ÇAKMAK T.JOURNAL OF ACADEMIC LIBRARIANSHIP, vol.46, no.6, 2020 (SSCI)IV. Information as an organizational asset: assessment o f a public organization's capabilities in Turkey  EROĞLU Ş., ÇAKMAK T.INFORMATION DEVELOPMENT, vol.36, no.1, pp.58-77, 2020 (SSCI)
Articles Published in Other JournalsI. Post-truth dönemini anlamak: Hacettepe Üniversitesi Bilgi ve Belge Yönetimi Bölümü öğrencilerininyeni medya araçları kapsamında bilgi bozuklukları ve doğrulama algılarının değerlendirilmesiEROĞLU Ş., ÇAKMAK T.Pamukkale University Journal of Social Sciences Institute, vol.39, no.2, pp.307-325, 2020 (Peer-Reviewed Journal)II. Regulations on Access to  Government Information and Impacts on Open Government: The Case of TurkeyEROĞLU Ş.Marmara Üniversitesi Siyasal Bilimler Dergisi, vol.8, no.1, pp.43-65, 2020 (Peer-Reviewed Journal)III. Zenginleştirilmiş Kütüphanelerdeki Mevcut Durum ve Uygulamaların Analizi: Ankara Çankayaİlçesindeki 12 Okulda Gerçekleştirilen Araştırmanın SonuçlarıÇAKMAK T., EROĞLU Ş.Türk Kütüphaneciliği, vol.34, no.1, pp.3-28, 2020 (ESCI)IV. Analysis o f Existing Conditions and Practices in Enriched Libraries: Results o f a Research Conducted   in 12 Schools in Cankaya District o f Ankara  ÇAKMAK T., EROĞLU Ş.TURKISH LIBRARIANSHIP, vol.34, no.1, pp.3-28, 2020 (ESCI)V. User Interaction and Content Categorization in Social Media: Analysis o f Facebook Posts o f Public   Libraries in Ankara ÇAKMAK T., EROĞLU Ş.TURKISH LIBRARIANSHIP, vol.34, no.2, pp.160-186, 2020 (ESCI)VI. Content Management Bible [Content Management Bible başlıklı kitabın değerlendirmesiEROĞLU Ş.Türk Kütüphaneciliği, vol.33, no.4, pp.415-417, 2019 (Peer-Reviewed Journal)VII. Nitel Araştırmacılar  için 30 Temel Beceri [Nitel Araştırmacılar  için 30 Temel Beceri başlıklı kitabın     değerlendirmesiEROĞLU Ş.Bilgi Dünyası, vol.20, no.2, pp.275-280, 2019 (Scopus)VIII. Content management bibleEROĞLU Ş.TURKISH LIBRARIANSHIP, vol.33, no.4, pp.415-417, 2019 (ESCI)IX. Dijital Yaşamda Mahremiyet (Gizlilik)  Kavramı ve Kişisel Veriler: Hacettepe Üniversitesi Bilgi ve Belge Yönetimi Bölümü Öğrencilerinin Mahremiyet ve Kişisel Veri Algılarının Analizi.EROĞLU Ş.Hacettepe Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Dergisi, vol.35, no.2, pp.130-153, 2018 (Peer-Reviewed Journal)X. Kültürel bellek kurumlarında dijitalleştirme ve dijital koruma politikaları [Kültürel bellek kurumlarında dijitalleştirme ve dijital koruma politikaları başlıklı kitabın değerlendirmesiEROĞLU Ş.Bilgi dünyası, vol.19, no.2, pp.325-328, 2018 (Peer-Reviewed Journal)XI. Açık Devlet yaklaşımında Açık Devlet Verisi: Belge Yönetimi Kapsamında Bir  Değerlendirme EROĞLU Ş.Bilgi Dünyası, vol.19, no.1, pp.33-68, 2018 (Peer-Reviewed Journal)



XII. Açık Devlet ve Açık Devlet Uygulamaları: Türkiye’de Kamu Kurumlarına Yönelik Bir  Değerlendirme EROĞLU Ş.DTFC dergisi, vol.58, no.1, pp.462-495, 2018 (Peer-Reviewed Journal)XIII. Akademisyenlerin Türkiye  de Internet Sansürüne Yönelik Yaklaşımları  Hacettepe ÜniversitesiEdebiyat Fakültesi ÖrneğiEROĞLU Ş., YILMAZ B.Bilgi Dünyası, vol.16, no.1, pp.75-104, 2015 (Scopus)XIV. e Devlet Kapsamında Kurumsal Bilgi Sistemlerinin Değerlen  dirilmesi  İçişleri Bakanlığı ÖrneğiEROĞLU Ş., KÜLCÜ Ö.Bilgi Dünyası, vol.14, no.2, pp.329-357, 2013 (Peer-Reviewed Journal)
Books & Book ChaptersI. Açık Devlet ve Açık Devlet VerisiEROĞLU Ş.Hiperyayın, 2018II. Klasikten Postmodernizme Yönetim Süreçlerive Bilgi Merkezleri Yönetiminde EtkileriEROĞLU Ş.in: Bilişim Teknolojilerinin Bilgi Merkezlerine ve Hizmetlerine Etkileri, Hüseyin Odabaş, Mehmet Ali Akkaya, Editor,Hiperyayın, İstanbul, pp.289-306, 2017
Refereed Congress / Symposium Publications in ProceedingsI. Açık devlet verisi sosyo-ekonomik değeri ve kullanım engelleri: Uluslararası o ̈lçu ̈mlerde Tu ̈rkiye     EROĞLU Ş.4. e-Beyas Sempozyumu, Ankara, Turkey, 10 - 11 October 2019, pp.431-451II. User Privacy in Mobile Health Applications: Analysis o f e-Pulse Application  ÇAKMAK T., EROĞLU Ş.HEALTHINFO 2019 The Fourth International Conference on Informatics and Assistive Technologies for Health-Care, Medical Support and Wellbeing, Valensiya, Spain, 24 - 28 November 2019, pp.26-30III. Sosyal Medyada Halk Kütüphaneleri ile Okullar  Arasındaki İş Birliği: Ankara’daki Halk   Kütüphanelerinin Facebook Gönderilerinin AnaliziÇAKMAK T., EROĞLU Ş.ÜNAK 2019 Konferansı, Ankara, Turkey, 3 - 04 October 2019IV. Evaluation of Turkish Enriched School Libraries in context o f Establishment Purposes: Ankara Case  ÇAKMAK T., BAŞ T., EROĞLU Ş.47th Annual International Conference of IASL, İstanbul, Turkey, 6 - 11 May 2018V. e Devlet Süreçlerinde Yerel Yönetimlerin Arşiv Hizmetleri ve Arşivcilerin Değişen RolleriEROĞLU Ş.Belediyelerin kütüphane ve arşiv hizmetleri sempozyumu, Bursa, Turkey, 12 - 14 May 2016, pp.254-265VI. Belediye Kütüphanelerinde Dijital Teknolo ji ve Sosyal Medya Kullanımı ÇAKMAK T., EROĞLU Ş.Belediyelerin Kütüphane ve Arşiv Hizmetleri Sempozyumu, Bursa, Turkey, 12 - 14 May 2016, pp.254-265VII. Information literacy program design   A SWOT analysis o f library and archives in Turkey   EROĞLU Ş., ÇAKMAK T.ECIL 2016, 10 - 13 October 2016VIII. Intellectual Property Rights o f Digital Cultural Heritage Works   Evaluation of the Conditions in  Turkey within the Scope of EuropeanaEROĞLU Ş.



Uluslararası Kültürel Mirasın ve Kültürel Bellek Kurumlarının Yönetimi Kongresi, İstanbul, Turkey, 17 - 20September 2014IX. Public Libraries and their  Roles within the Context o f e Government Literacy  EROĞLU Ş.European conference on information literacy, Tallinn, Estonia, 22 - 25 October 2015, vol.552, pp.569-575X. Kurumlararası Bilgi Paylaşımı ve Birlikte Çalışılabilir lik Esasları EROĞLU Ş., ÇAKMAK T., KÜLCÜ Ö.e-BEYAS 2015 Sempozyumu: Kurumsal Belleklerin Geleceği: Dijitalleştirme-Elektronik Arşiv-Elektronik BelgeYönetimi, Turkey, 22 - 23 October 2015XI. Internet erişiminde sansür  Türkiye açısından bir  durum değerlendirmesi EROĞLU Ş., ÇAKMAK T.Uluslararası Kütüphane ve Bilgibilim Felsefesi Sempozyumu Etik: Kuram ve Uygulama, Kastamonu, Turkey, 3 - 05September 2014, pp.60-72XII. Evaluation of Organizational Literacy in Context o f Organizational Learning: A Literature Review  EROĞLU Ş., ÇAKMAK T.2nd European Conference on Information Literacy (ECIL), Dubrovnik, Croatia, 20 - 23 October 2014, vol.492,pp.540-549
Supported ProjectsKÜLCÜ Ö., EROĞLU Ş., ÇAKMAK T., Project Supported by Higher Education Institutions, Bilgi güvenliği kapsamındakurumsal bilgi sistemleri: Türkiyedeki bir sağlık kurumuna yönelik risk analizi, 2016 - 2016ÇAKMAK T., EROĞLU Ş., Project Supported by Higher Education Institutions, Bilgi okuryazarlığı program tasarımı:Türkiye'deki kütüphaneler ve arşivler üzerine bir SWOT analizi, 2016 - 2016EROĞLU Ş., Project Supported by Higher Education Institutions, Halk Kütüphaneleri ve Halk Kütüphanelerinin eDevletOkuryazarlığı Kapsamında Rolleri, 2015 - 2016
MetricsPublication: 34 Citation (WoS): 9 Citation (Scopus): 8 H-Index (WoS): 1 H-Index (Scopus): 1
Non Academic ExperienceCUMHURBAŞKANLIĞI
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