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Education Information

Doctorate, Hacettepe University, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme , Turkey 1992 - 1996

Dissertations

Doctorate, HIZMET SEKTORUNDE KONUMLANDIRMA: TURK TICARET BANKACILIGI SEKTORUNDE KONUMLANDIRMA
FAALIYETLERININ MUSTERI TUTUM VE BEKLENTILERI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI, Hacettepe Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme (Dr), 1996

Postgraduate, URUN YASAM EGRISI VE UYGULANABILIRLIK SORUNLARI: BIR KAVRAMSAL YAKLASIM ALTERNATIFI VE
TELEVIZYON ALICISI MAMULU ORNEGINDE UYGULANISI, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme (YI)
(Tezli), 1991

Research Areas

Social Sciences and Humanities, Management, Marketing

Academic Titles / Tasks

Professor, Hacettepe University, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, 2011 - Continues
Associate Professor, Hacettepe University, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, 2002 - 2011

Academic and Administrative Experience

Hacettepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, 2009 - Continues
Hacettepe Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Béliimii, 2012 - 2015

Courses

URUN VE FIYAT YONETIMI, Postgraduate, 2016 - 2017
ARASTIRMA YONTEMLERI I, Doctorate, 2016 - 2017

Advising Theses


tel:+90 312 299 2055

KAVAK B., Duygusal zekanin satin alma kararinda referans gruplarin rolii iizerindeki etkisi: Ozellikli ve kolayda mallar
i¢in bir arastirma, Postgraduate, EDINCER(Student), 2018

KAVAK B, Kendini gerceklestirme diizeyi ile fiyat-kalite algis1 arasindaki iliskiye dair bir model, Doctorate,
H.ERBIL(Student), 2017

KAVAK B,, Politik pazarlama siirecine iliskin kavramsal bir model: 3P Modeli, Doctorate, N.ILARSLAN(Student), 2017
KAVAK B., Satin alma sikligini etkileyen faktorler: Akilli telefonlar i{izerine bir uygulama, Postgraduate,
B.BATUHAN((Student), 2017

KAVAK B, The effect of country of origin image, consumers' attitude and residence period on consumers' willingness to
buy: A study of Arab consumers in Turkey, Postgraduate, A.SALAMA(Student), 2016

KAVAK B, Sosyal dislanmanin etik olmayan tiiketici davranis1 gosterme egilimi tizerindeki etkisi: Deneysel bir ¢alisma,
Doctorate, N.-TUNCEL(Student), 2016

KAVAK B., Karar verme siirecinde tiiketici karmagsas1 (Kaosu): Olgek gelistirme, Doctorate, AERMEC(Student), 2014
KAVAK B., Miisteri yasam boyu degerinin hesaplanmasina iliskin bir yaklasim, Postgraduate, H.ERBIL(Student), 2012
KAVAK B., Tutum, 6znel norm ve algilanan davranigsal kontrol degiskenlerinin tiiketicilerin satin alma niyetlerine olan
etkisinin Copeland'm iiriin smiflandirmasi igin arastirilmasi, Doctorate, T.SIGINDI(Student), 2010

KAVAK B, Endiistriyel pazarlara iliskin satin alma modellerinin miisterinin algiladig1 deger ve iligki kalitesi baglaminda
incelenmesi ve tamamlayici bir model énerisi, Doctorate, 0.0ZKAN(Student), 2009

KAVAK B., Ulus merkezcilik ve kisilerarasi etkilerin tiiketicilerin yabanci iiriin satin alma niyeti tizerindeki etkilerinin
kiiltiirlerarasi incelemesi, Doctorate, C.ERYIGIT(Student), 2009

KAVAK B., Miisteri sermayesi kavraminin miisteri sadakati ile yeniden tanimlanmasi, Doctorate, P.SURUCU(Student),
2009

KAVAK B, isletmelerin fiyatlama yéntemlerinin incelenmesi: Fiyat endeksleri kullanilarak sektérel bazda test edilmesi,
Doctorate, Y.VOLKAN(Student), 2009

KAVAK B, Endiistriyel miisterilerin satis sonrasi hizmet beklentilerinin belirlenmesi:Ticari araglar iizerine bir dlgek
gelistirme uygulamasi, Doctorate, G.YAPRAK(Student), 2007

KAVAK B., Alisveris merkezi imajinin magaza imajina etkisi izerine bir uygulama, Postgraduate, A . ERMEC(Student), 2007
KAVAK B., Miizeler icin durumsal halkla iliskiler modeli, Doctorate, E.GUREL(Student), 2006

KAVAK B., Formula 1 yarisinin Tiirkiye'nin imajina etkisi, Postgraduate, D.ARIG(Student), 2006

KAVAK B, Yeniligin yayilmasi modellerinin ve yeniligi benimseyen kategorilerinin internet bankaciligi iiriinii izerinde bir
incelemesi, Postgraduate, C.DEMIRSOY(Student), 2005

KAVAK B,, Tiiketici tercihlerinin belirlenmesinde konjoint analizi ve ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizinin kullanimi: Kii¢iik ve
orta boy isletmeler iizerinde bir uygulama, Postgraduate, 0.0ZKAN(Student), 2005

KAVAK B., Miisteri sadakati olusum siirecine iligkin alternatif bir model, Doctorate, EEGUNEREN (Student), 2004

KAVAK B, Tiirkiye' de gerceklesmis dogrudan yabanci sermaye yatirnmlarinin eklektik paradigma ¢ergevesinde
incelenmesi, Doctorate, CAKTEPE(Student), 2004

KAVAK B., Uluslararasi iiriin yagam egrisi teorisinin uygulanabilirligine iliskin ampirik bir arastirma, Postgraduate,
C.BURAK(Student), 2004

KAVAK B., Pazarlama etigi ve tiiketici etiginin turizm s6ktoriinde degerlendirilmesi: Konaklama isletmelerinin yiyecek-

icecek béliimlerine yénelik ampirik bir uygulama, Postgraduate, N.SONMEZ(Student), 2003

Published journal articles indexed by SCI, SSCI, and AHCI

I. A conceptual model for public relations in museums
GUREL E., KAVAK B.
EUROPEAN JOURNAL OF MARKETING, vol.44, pp.42-65, 2010 (SSCI)
II. Examining the Effects of Moral Development Level, Self-Concept, and Self-Monitoring on Consumers'
Ethical Attitudes
KAVAK B., Gurel E,, ERYIGIT C., Tektas 0. 0.
JOURNAL OF BUSINESS ETHICS, vol.88, no.1, pp.115-135, 2009 (SSCI)

III. Identification of adopter categories for online banking in Turkey



IV.

KAVAK B., Demirsoy C.

SERVICE INDUSTRIES JOURNAL, vol.29, no.8, pp.1037-1051, 2009 (SSCI)

Segmenting food markets - The role of ethnocentrism and lifestyle in understanding purchasing
intentions

Kavak B., Gumusluoglu L.

INTERNATIONAL JOURNAL OF MARKET RESEARCH, vol.49, no.1, pp.71-94, 2007 (SSCI)

Articles Published in Other Journals

L

IL

IIL

Iv.

VL

VIL

TURKIYE'DEKI YABANCI MENSELI UNIVERSITE TERCIHINDE Ki$iSEL VE BOLGEYE YONELIK
FAKTORLERIN ROLU

KAVAK B., TUNCEL N., KAZANCI SUNAOGLU S., 0ZKAN TEKTAS 0.

Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, vol.15, no.15, pp.61-83, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

The Effect of Social Exclusion on the Tendency to Engage inUnethical Consumer Behavior: An
Experimental Study

TUNCEL N,, KAVAK B.

Cankir1 Karatekin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol.7, pp.47-75, 2017 (Peer-Reviewed
Journal)

Are “Consumer Social Responsibility” and “Consumer Ethics” Concepts Interchangeable? The Effect
of Hofstede’s Cultural Dimensions

TUNGEL N., KAVAK B., CILLIOGLU KARADEMIR A.

Tiiketici ve Tiiketim Arastirmalari Dergisi, vol.9, pp.35-56, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

A More Comprehensive View of Consumer Confusion: Scale Development

SERTOGLU A. E.,, KAVAK B.

JOURNAL OF INTERNATIONAL CONSUMER MARKETING, vol.29, no.4, pp.265-276, 2017 (ESCI)

Do Small and Medium Sized Enterprises Have Their Unique Buying Behavior Variables? — A
Qualitative Approach

KAVAK B, TUNCEL N., 0ZYORUK H. E.

International Journal of Trade, Economics and Finance, vol.6, pp.283-289, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
A Literature Review on “Brand” in between 2010-2015

KAVAK B., KAZANCI SUNAOGLU S, SAHIN E. T, TUNGEL N.

Internation Journal of Trade Economics and Finance, vol.6, pp.303-307, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
Effects of hedonic-utilitarian motives and life style on attitudinal-behavioral loyalty

KAVAK B, Tektas 0. 0., ERYIGIT C., BASGOZE P.

Bogazici Journal, vol.24, pp.21-40, 2010 (Scopus)

Books & Book Chapters

L

Pazarlamada Uriin Uygulamalar ve Ornek Olaylar
Kavak B., ERYIGIT C., 0ZKAN TEKTAS 0.
Siyasal Kitabevi, 2016

Refereed Congress / Symposium Publications in Proceedings

L

IL

Tiirkiye’deki Yabanci Menseli UniversiteTercihinde Kisisel ve Bélgeye Yonelik Faktérlerin Rolii
KAVAK B., OZKAN TEKTAS 0., TUNCEL N., KAZANCI SUNAOGLU §.
23. Pazarlama Kongresi, Turkey, 27 - 29 June 2018

Social Responsibility” or “Ethics”: Are They Discriminated?



KAVAK B., TUNCEL N., CiLLIOGLU KARADEMIR A.

8th Annual London BusinessResearch Conference, 8 - 09 July 2013
IIl. Uluslararasi Uriin Yagam Egrisi Gegerliligini Yitiriyor mu?.

KAVAK B., BASOGLU B., COLAK E., TUNCEL N.

18. Ulusal Pazarlama Kongresi, Turkey, 19 June 2013

Supported Projects

TUNGCEL N., 0ZYORUK H. E., KAVAK B,, Project Supported by Higher Education Institutions, KOBilerin Kendilerine Ozgii
Satin Alma Degiskenleri Var M1 Nitel Bir Yaklasim, 2015 - 2016

KAVAK B., TUNGEL N., 0ZYORUK H. E., Project Supported by Higher Education Institutions, Marka ile ilgili 2010-2015
yillarmi kapsayan bir literatiir taramasi, 2015 - 2016

KAVAK B., BASGOZE P., GULTEKIN B., 0ZKAN TEKTAS 0., ERYIGIT C., Project Supported by Higher Education Institutions,
HACETTEPE UNIVERSITESI ISLETME BOLUMU IGIN ETKILI TUTUNDURMA FAALIYETLERININ PLANLANMASI VE
UYGULANMASI, 2015 - 2016

Metrics

Publication: 15
Citation (WoS): 75
Citation (Scopus): 13
H-Index (WoS): 4
H-Index (Scopus): 1
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