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ISIK 0., CILHOROZ Y.

Toplum ve Sosyal Hizmet, vol.32, no.4, pp.1382-1402, 2021 (Peer-Reviewed Journal)
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Malpraktis Korku Olgeginin Tiirkge Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismasi

Ugrak U, Isik O.

Hacettepe Saglk idaresi Dergisi, vol.23, no.2, pp.261-272, 2020 (Peer-Reviewed Journal)
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isletme Bilimi Dergisi, vol.6, pp.27-42, 2018 (Peer-Reviewed Journal)
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2015 (Peer-Reviewed Journal)
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is, Gii¢ Endiistri iligkileri ve insan Kaynaklar Dergisi, vol.17, pp.3-27, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
XXXII. Hekim Ve Hemsirelerin fletisim Becerilerinin Degerlendirilmesi
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Journal)
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Karadag M., ISIK 0., AKBOLAT M., Celen O.
The Journal of Academic Social Science Studies, vol.10, no.Number: 40, pp.311-320, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
XXXIV. Assessment of Health Administration Education A Field Practice in Turkey
TENGILIMOGLU D., GELIK Y., AKBOLAT M,, ISIK 0., KURTULDU A.
J. Asian Dev. Stud, vol.2, pp.20-35, 2013 (Peer-Reviewed Journal)
XXXV. Dongiimcii Liderlik Davranisinin Motivasyon ve Duygusal Bagliliga Etkisi
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Saghk Calisanlarinin Duygusal Zeka Diizeylerinin Motivasyonlarina Etkisi

Akbolat M,, Isik O.

Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.32, pp.109-124, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

SAGLIK KURULUSLARINDA ORGUTSEL ADALET ALGILARININ ORGUTSEL BAGLILIGA ETKIiSi

Isik 0., Ugurluoglu 0., Akbolat M.

Dogus Universitesi Dergisi, vol.13, no.2, pp.254-265, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

Hemgsirelerin Bakis A¢isiyla Tibbi Hatalarin Degerlendirilmesi

ISIK 0., AKBOLAT M., getin m., CIMEN M.

TAF Preventive Medicine Bulletin, vol.11, pp.421-430, 2012 (Scopus)

Astim Hastalarinin Saghk inang Modeline Dayali Algi ve Tutumlari ile Tedavi Bagarisina Yonelik
Diisiincelerinin Belirlenmesi

CIMEN M., AKBOLAT M,, GIFTCi F., ISIK 0., SAHIN B.

TAF Preventive Medicine Bulletin, vol.11, no.1, pp.83-92, 2012 (Scopus)

Ozel Bakim Merkezinde Calisan Personelin Tikenmislik ve Is Doyum Diizeylerine Yonelik Bir Caligma
CIMEN M., SAHIN B., AKBOLAT M, ISIK O.

Acibadem Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi, vol.3, pp.21-31, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

Psikolojik Taciz ve Orgiitsel Baglhilik Saghk Calisanlar1 Uzerine Bir Arastirma

Yildiz G., AKBOLAT M,, ISIK O.

Manas Sosyal Bilimler Dergisi, vol.13, pp.113-141, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Calisanlarinin Kontrol Odag, is Doyumu, Rol Belirsizligi ve Rol Catismasinin Karsilagtirilmasi
Akbolat M,, Isik 0., Ugurluoglu 0.

Hacettepe Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol.29, no.2, pp.23-48, 2011 (Peer-Reviewed
Journal)

Bilgi Teknolojileri ve Hastane Bilgi Sistemleri Kullanim1 Saglik Calisanlar:1 Uzerine Bir Arastirma
Isik O., Akbolat M.

Bilgi Diinyas1 Dergisi, vol.11, pp.365-389, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Calisanlarinin Tikenmislik Diizeyleri Bir Kamu Hastanesi Ornegi

AKBOLAT M, ISIK O.

Hacettepe Universitesi Saghk Idaresi Dergisi, vol.11, pp.229-254, 2008 (Peer-Reviewed Journal)

Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik Ogrencileri ve Uygulama Alanlarindaki Calisanlarin
Uygulamalara fligkin Gériisleri

AKBOLAT M., KAPLAN A, YILMAZ A, ISIK O.

FSHD Firat Saghk Hizmetleri Dergisi, vol.3, no.7, pp.55-74, 2008 (Peer-Reviewed Journal)
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Hekim-Hasta iligkisinde Kullanilan Modellerin Salgin Dénemlerindeki Degisimi

Boliikbasi F. B,, Isik O.

in: Pandemide Yoénetim ve Ekonomi, Aysen Sivrikaya,0zgiir Ugurluoglu, Editor, Hacettepe Universitesi Yaymlari,
Ankara, pp.13-30, 2022

Saglik isletmeleri Yonetimi

Tengilimoglu D., Isik 0., Akbolat M.

Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2021

Saghik Harcamalari Ve Saglik Gostergeleri A¢isindan Tiirkiye Ve Almanya

Isik O.

in: Tiirk Alman Calismalari Serisi II, Hatice Pars, Editor, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, pp.29-51, 2021

Saghik Turizminde Markalagma

Isik O., Tengilimoglu D.

in: Saglik Turizmi Genisletilmis 2. Baskj, Dilaver Tengilimoglu, Editor, Nobel Yayin Dagitim, Ankara, pp.297-322,
2017
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VIIL
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Clustering Of Hospitals In Terms Of Clinic Performance Indicators In Turkey

SANTAS F,, ISIK O, KAR A, giirvardar y.

in: Recent Developments in Social SciencesBusiness Administration and Finance, Mehmet Ali Icbay, Hasan Arslan,
Rasim Yilmaz, Editor, e-BWN, Bialystok, pp.126-134, 2017

Saglik Kurumlarinda Orgiitsel Catisma

ISIK 0., KAHRAMAN G.

in: Saglik Kurumlar: Yénetiminde Orgiitsel Davranis Konulari, Cimen, Mesut Deniz, Serkan, Editor, Nobel, pp.167-
184,2017

Siirekli Iyilestirme

Isik O.

in: Saglik Kurumlarinda Kalite Yénetimi, Sidika Kaya, Editor, Anadolu Universitesi Yaynlari, Eskisehir, pp.1-2, 2013
Saglik Bilgi Sistemlerinin Geligimi

Isik O.

in: Saglik Kurumlarinda Bilgi Sistemleri, Ali Yilmaz, Editor, Anadolu Universitesi Yayinlari, Eskisehir, pp.1-2, 2013
Kalite Iyilestirmede Kullanilan Araglar

Isik O.

in: Saglik Kurumlarinda Kalite Yénetimi, Sidika Kaya, Editor, Anadolu Universitesi Yaynlari, Eskisehir, pp.1, 2013
Saglik Hizmetleri Finansmani ile flgili Mevzuat

Isik O.

in: Saghk Kurumlar1 Mevzuat,, Ozgiir Ugurluoglu, Editor, Anadolu Universitesi Yaynlary, Eskigehir, pp.1-2, 2013
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RUHSAL HASTALIKLARA YONELiK INANCIN iNCELENMESi:SAGLIK CALISANLARI UZERINDE BiR
ARASTIRMA

Boz S, Cilhoroz Y., Karaman S., Isik O.

5nd International 15th National Congress on Health and Hospital Administration, Samsun, Turkey, 13 October
2022

HEMSIRE-HEMSIRE i$BIRLIGININ HEMSIRELERIN i$ DOYUMUNA ETKIiSiNiN iINCELENMESi

Ozkaya 1., CILHOROZ Y., ISIK O., BICER 1.

5nd International 15th National Congress on Health and Hospital Administration, Turkey, 13 October 2022
Hasta Merkezli iletisim Engeli ile Algilanan Hizmet Kalitesi Arasindaki iligkinin Degerlendirilmesi
BICER i, ISIK O.

3. Uluslararasi 13. Ulusal Saglik ve Hastane Idaresi Kongresi, 10 - 13 October 2019, pp.1442-1466

Hastalarin Hasta Giiglendirmeyle ilgili Degerlendirmeleri

KAYA N, ISIK O.

3. Uluslararasi 13. Ulusal Saglik ve Hastane idaresi Kongresi, 10 - 13 October 2019, pp.1523-1534

Hekimlerin Tibbi Hata Tutumlar: ile Tibbi Hata Bilgi Seviyeleri Arasindaki iliskinin Degerlendirilmesi
Ugrak U, ISIK O.

3. Uluslararasi 13. Ulusal Saglik ve Hastane idaresi Kongresi, Sakarya, Turkey, 10 - 13 October 2019, pp.1747-1765
ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN HEALTHCARE SERVICES: A BIBLIOMETRIC ANALYSIS

CILHOROZ Y., ISIK O.

2nd International 12th NationalCongress on Health andHospital Administration, 11 - 13 October 2018

NURSES’ KNOWLEDGE AND ATTITUDES TOWARDS DRUG MISTAKES IN CHILD HOSPITAL

Balas S., Isik O., Orak S.

2nd International 12th National Congress on Health and Hospital Administration, Mugla, Turkey, 11 - 13 October
2018

EVALUATION OF INDICATORS DIRECTING HEALTH SERVICE POLICIES ACCORDING TOSOCIO-
ECONOMIC DEVELOPMENT REGIONS

Yildiz A, ISIK O.



2nd International 12th National Congress on Health and Hospital Administration, 11 - 13 October 2018
IX. Saglik Gahisanlarinin ise Yabancilagsma Diizeylerinin incelenmesi
SANTAS G., ISIK O., SANTAS F., Demir A.
17. Uluslararasi1 Katihmh isletmecilik Kongresi, Turkey, 26 - 28 April 2018
X. Tirkiye ile $angay isbirligi Orgiitii Uye Ulkelerinin Saghk Gostergeleri Ve Saghk Harcamalarinin
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Supported Projects

ISIK 0., Project Supported by Higher Education Institutions, Saghgin Gelecegi Temali EHMA 2017 Yillik Konferansi, 2017 -
2017

ISIK 0., Project Supported by Higher Education Institutions, TURKIYE KAMU HASTANELERININ VERIMLILIK
GOSTERGELERI BAKIMINDAN GRUPLANDIRILMASI, 2016 - 2016

Activities in Scientific Journals



Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, Assistant Editor/Section Editor, 2020 - Continues

Hacettepe Saglik idaresi Dergisi, Publication Committee Member, 2018 - Continues

Scientific Refereeing

TOPLUM VE SOSYAL HIiZMET, National Scientific Refreed Journal, December 2021

HACETTEPE SAGLIK IDARESI DERG.*, National Scientific Refreed Journal, August 2021

ANKARA HACI BAYRAM VELI UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI (ONLINE), National
Scientific Refreed Journal, October 2018

INSAN VE INSAN, National Scientific Refreed Journal, August 2018

HACETTEPE UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI, National Scientific Refreed Journal, July
2018

SAVUNMA BILIMLERI DERGISI, National Scientific Refreed Journal, April 2018

ULUSLARARASI IKTISADI VE IDARI INCELEMELER DERGISI, National Scientific Refreed Journal, September 2016

Metrics

Publication: 86
Citation (WoS): 37
Citation (Scopus): 73
H-Index (WoS): 4
H-Index (Scopus): 4

Awards

Ugrak U, Isik O, Prof. Dr. Tevfik DINCER Odiilii, 3. Uluslararasi 13. Ulusal Saglik Ve Hastane idaresi Kongresi, October
2019

Non Academic Experience

Hospital, Hacettepe Universitesi Thsan Dogramaci Cocuk Hastanesi, Gece Idaresi
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